VSeobecné podmienky Coworking Cvernovka
. Vymedzenie zakladnych pojmov

Prevadzkovatelom Coworking Cvernovka je spolo¢nost Idey, s.r.o. so sidlom Kapicova 2, 851
01 Bratislava, ICO: 50898141, DIC: 2120524571, zapisana v Obchodnom registri Okresného
sudu Bratislava |, vlozka Sro, Cislo 19969/B, ktora je na zaklade osobitnej zmluvy o podnajme
uzatvorenej s Nadaciou Cvernovka opravnena uzivat a dalej podnajimat nebytové priestory
nachadzajiuce sa na 6.nadzemnom podlazi budovy byvalej Strednej priemyselnej Skoly
chemickej na Racianskej ul. 78 v Bratislave.

Coworking Cvernovka predstavuje suhrnné oznacenie pre vySSie uvedeny priestor, v ktorom
Prevadzkovatel poskytuje do dalSieho podnajmu vymedzené C&asti tohto priestoru tretim
osobam a zarover im spoloéne s podnajmom poskytuje i dalSie s tym spojené zakladné alebo
aj doplnkové sluzby. Sucastou priestoru Coworking Cvernovka su miesnosti, prislusenstvo,
vybavenie a zariadenie situované na 5.p Novej Cvernovky.

Klient Coworking Cvernovka je akakolvek pravnicka alebo fyzicka osoba, ktora uzatvori s
Prevadzkovatelom individualnu pisomnu zmluvu (dalej len ,Zmluva“), na zaklade ktorej ziska
tato osoba za odplatu do podnajmu vymedzenu Cast priestorov Coworking Cvernovka a
opravnenie uzivat' sluzby s tym spojené a to podla §51 zak. €. 40/1964 Obcianskeho zakonnika
v zneni neskorsich doplneni a uprav.

VSeobecné podmienky Coworking Cvernovka predstavuju vymedzenie zakladnych prav a
povinnosti pre podnjom priestorov v ramci Coworking Cvernovka a pre vyuZivanie dalSich
sluzieb s tym spojenych. VSeobecné podmienky su neoddelitelnou sucastou kazdej Zmluvy
uzatvorenej medzi Prevadzkovatelom a Klientom.

Clensky balik predstavuje vymedzenie konkrétneho rozsahu plnenia, ktoré Prevadzkovatel
poskytuje Klientovi na mesacénej baze za odplatu na zaklade individualne uzatvorenej Zmluvy.

Il. Clenské baliky a élenstvo v Coworking Cvernovka

1. Clensky balik obsahuje uréenie &asti priestoru v ramci Coworking Cvernovka, ktory
Klient ziskava do podnajmu a tieZ rozsah hodin za kalendarny mesiac, poc€as ktorych
moze tento priestor uzivat. Dalej Clensky balik obsahuje spravidla i popis dal$ich
sluzieb, ktoré sa na mesacCnej baze poskytuju Klientovi spoloéne s pravom uZzivat
vymedzeny priestor v ramci Coworking Cvernovka. Aktualnu ponuku Clenskych balikov
vratane ich ceny uvadza Prevadzkovatel na svojej webovej adrese
www.coworkingcvernovka.sk.

2. Pre vznik ¢lenstva a ziskanie opravnenia uzivat prenajaty priestor a sluzby v Coworking
Cvernovka je potrebné, aby boli splnené obe nasledujice podmienky: uzatvorenie
Zmluvy medzi fyzickou alebo pravnickou osobou na jednej strane a Prevadzkovatelom
na strane druhej a zaplatenie ceny alebo jej alikvotnej &asti za zvoleny Clensky balik, na



zaklade faktury vystavenej Prevadzkovatelom, Uuhrada finanénej zabezpeky
prisluchajucej k €lenskému baliku.

3. Prevadzkovatel je opravneny vykonat jednostrannd zmenu obsahu Clenskych balikov
vratane zmeny ich ceny. Prevadzkovatel je povinny o tejto zmene Clenskych balikov
informovat kazdého Klienta prostrednictvom emailu alebo inym vhodnym a
preukazatelnym spdsobom minimalne 10 pracovnych dni vopred. Zmena Clenskych
balikov je ucinna vzdy najskér od nasledujuceho kalendarneho mesiaca, ak
Prevadzkovatel neur€i neskorsi termin jej ucinnosti.

4. Klient je opravneny ziadat zmenu zvoleného Clenského balika za podmienky, Ze zmenu
pisomne alebo prostrednictvom emailu oznami Prevadzkovatelovi alebo jeho
poverenému pracovnikovi najneskdér 5 pracovnych dni pred koncom prislusného
kalendarneho mesiaca a sucasne uzatvori s Prevadzkovatelom novd Zmluvu, ktora v
plnom rozsahu nahradi predchadzajucu Zmluvu. Zmena je spravidla platna od
nasledujuceho kalendarneho mesiaca, ak sa Klient a Prevadzkovatel nedohodnu inak.

FLEXI DESK
Vlastny klucik = 24/7 pristup
Flexibilné pracovné miesto za lubovolnym stolom v open space (okrem shared z6ny)
Vysokorychlostna WiFi od LightStorm
Bezplatné vyuzivanie telefonovacej miestnosti na zaklade rezervacie cez zdielany
kalendar
Bezplatna Tla¢ / Skenovanie / Kopirovanie
Pravidelné zasielanie informacii na email
Clenstvo v uzavretej skupine na FB, v ktorej informujeme o aktualnych info, zmenach
a novinkach v Coworkingu Cvernovka.
Online & Offline promo
Pozvanky na ¢lenské eventy

FIXED DESK
Vlastny kfucik = 24/7 pristup
Flexibilné pracovné miesto za lubovolnym stolom v open space (okrem shared zény)
Vysokorychlostna WiFi od LightStorm
Bezplatné vyuzivanie telefonovacej miestnosti na zaklade rezervacie cez zdielany
kalendar
Bezplatna Tla¢ / Skenovanie / Kopirovanie
Pravidelné zasielanie informacii na email
Clenstvo v uzavretej skupine na FB, v ktorej informujeme o aktualnych info, zmenach
a novinkach v Coworkingu Cvernovka.
Online & Offline promo
Pozvanky na Clenské eventy

PRIVATE OFFICE 3
Vlastny klucik = 24/7 pristup



Flexibilné pracovné miesto za lubovolnym stolom v open space (okrem shared zény)
Vysokorychlostna WiFi od LightStorm

Bezplatné vyuzivanie telefonovacej miestnosti na zaklade rezervacie cez zdielany
kalendar
Bezplatna Tla¢ / Skenovanie / Kopirovanie
Pravidelné zasielanie informacii na email
Clenstvo v uzavretej skupine na FB, v ktorej informujeme o aktualnych info, zmenach
a novinkach v Coworkingu Cvernovka.
Online & Offline promo
Pozvanky na Clenské eventy

PRIVATE OFFICE 6 Big

Vlastny klucik = 24/7 pristup
Flexibilné pracovné miesto za lubovolnym stolom v open space (okrem shared zony)
Vysokorychlostna WiFi od LightStorm
Bezplatné vyuzivanie telefonovacej miestnosti na zaklade rezervacie cez zdielany
kalendar
Bezplatna Tla¢ / Skenovanie / Kopirovanie
Pravidelné zasielanie informacii na email
Clenstvo v uzavretej skupine na FB, v ktorej informujeme o aktualnych info, zmenach
a novinkach v Coworkingu Cvernovka.
Online & Offline promo
Pozvanky na Clenské eventy

lll. Platobné podmienky a finanéna zabezpeka

1.

Cena za zvoleny Clensky balik sa uhrddza na zaklade faktury vystavenej
Prevdazkovatelom. Prevadzkovatel vystavi faktiru spravidla 20. dna kalendarneho
mesiaca predchadzajuceho mesiacu, ktory je predmetom fakturacie. Prva fakturacia
prebehne bezokladne po podpise Zmluvy vo vyske alikvotnej Casti mesacnej ceny, ak sa
Zmluva podpisala s u€innostou pocas kalendarneho mesiaca. Ak sa Zmluva podpisala v
termine po 20.dni kalendarneho mesiaca bude prva faktira obsahovat aj cenu za
nasledujuci kalendarny mesiac v zmysle prvej vety tohto bodu.

Prevadzkovatel je opravneny ziadat uhradu finan¢nej zabezpeky, ktorej vyska je uréena
v zmluve a zavisi od ceny zvoleného Clenského balika. Uhrada zébezpeky bude
realizovana na zaklade faktury spoloéne s Ghradou ceny za zvoleny Clensky balik v
najviac prvych dvoch fakturaciach po uzatvoreni zmluvy. Finanéna zabezpeka sluzi na
zabezpedenie pohladavok Prevadzkovatela voci Klientovi z dévodu omesSkania uhrad,
spbsobenej Skody alebo v suvislosti s inymi pohladavkami Prevadzkovatela vodi
Klientovi. V pripade pouzitia finanénej zabezpeky podla predchadzajlcej vety je Klient,
na zaklade vyzvy Prevadzkovatela, povinny v lehote jedného (1) mesiaca odo dha
doruéenia vyzvy, doplnit finanénu zabezpeku do pévodne dohodnutej vysky. V pripade



ukonéenia poskytovania sluzieb d¢lenského balika, bude finanéna zabezpeka po
oductovani pripadnych pohladavok, vratena v lehote najneskdr dva kalendarne mesiace
od ukoncenia ¢lenského balika sluZieb.

V pripade, ak déjde k zmene Clenského balika na Ziadost Klienta v stlade bodom 4
¢lanku Il tychto VSeobecnych podmienok az po uhrade riadne vystavenej faktiry za
nasledujuci mesiac, je Prevadzkovatel opravneny fakturovat rozdiel medzi cenami
nového a pdvodne Klientom zvoleného Clenského balika bez zbytoéného odkladu alebo
v pripade zaporného rozdielu medzi cenami tento zohfadnit v nasledujucej riadnej
fakturacii. Prevadzkovatel je opravneny zahrnut do takejto dodatoCnej fakturacie aj
finanénu zabezpeku podla bodu 2 tohto ¢lanku, ak je to aplikovatelné.

Lehota splatnosti faktur je 8 dni odo dna ich doruéenia Klientovi. Prevadzkovatel
dorucuje fakturu osobne proti podpisu alebo prostrednictvom emailu na adresu uréenu
Klientom v zahlavi Zmluvy.

Uhradent cenu za Clensky balik nie je mozné vratit spat, a to ani v pripade, ze Klient z
doévodu prekazok na jeho strane nemohol priestory Coworking Cvernovka riadne uzivat
pocas celého kalendarneho mesiaca.

V pripade neuhradenia ceny za prislusny Clensky balik je Prevadzkovatel opravneny
pouzit finanénu zabezpeku na uhradenie ceny za &lensky balik a v pripade nedostatku
finanénych prostriedkov, neumoznit Klientovi vstup do Priestorov Coworking Cvernovka,
a to az do okamihu, kym Klient riadne nesplni vSetky svoje finanéné zavazky voci
Prevadzkovatelovi.

V pripade vy&erpania rozsahu Clenského balika pre dany kalendarny mesiac, ak je to
aplikovatelné, méze Klient poziadat Prevadzkovatela okrem zmeny Clenského balika aj
0 jednorazové rozS8irenie uzivania priestorov Coworking Cvernovka za predpokladu, Ze
to kapacita priestorov umoziiuje a Ze sa Prevadzkovatel s Klientom individualne
dohodnu na odplate.

IV. Doplnkové sluzby

1.

Klient alebo ina fyzicka &i pravnickd osoba mézZe poziadat Prevadzkovatefa o
kratkodoby podnajom priestorov Coworking Cvernovka na ucely organizacie réznych
podujati ako su diskusie, prednasky, hackatony, mensie konferencie, workshopy alebo
rézne iné formaty s uCastou vacsieho poctu osbéb, a to na zaklade uzatvorenia
individualnej Zmluvy. Zmluva bude obsahovat urenie konkrétneho priestoru v ramci
Coworking Cvernovka, ktory je predmetom podnajmu, dobu, na ktory sa tento priestor
podnajima, odplatu za podnajom a pripadne i poskytnutie dalSich sluzieb zo strany
Prevadzkovatela suvisiacich s kratkodobym podnajmom.

Klient je opravneny odstupit’ od tejto Zmluvy na kratkodoby podnajom najneskor 5
pracovnych dni pred dohodnutym terminom zadiatku podnajmu, v opaénom pripade je
povinny uhradit storno poplatok vo vySke 20 % z dohodnutej ceny pre kratkodoby
podnajom.



Prevadzkovatel je opravneny odmietnut’ uzatvorenie Zmluvy na kratkodoby podnajom,

a to i bez udania dévodu alebo odstupit od uz uzatvorenej Zmluvy s okamzitou
ucinnostou od oznamenia tohto odstupenia (pisomne, emailom alebo osobne sa
pritomnosti svedkov) v sulade s ¢lankom VII, bodom 4 pismenom c) a d) tychto
V8eobecnych podmienok.

Klient sa méze s Prevadzkovatelom dohodnut na poskytnuti aj dalSich dopinkovych
sluzieb, ak takéto sluzby Prevadzkovatel ma svojej ponuke uvedenej na internetovej
stranke Prevadzkovatefa www.coworkingcvernovka.sk alebo ak sa na poskytnuti inych
sluzieb individualne dohodnu.

Prava a povinnosti Klientov pri uzivani priestorov Coworking Cvernovka

Priestory a sluzby Coworking Cernovka su Klientom pristupné pocas pracovnych dni od
8:00 do 20.00 hod.
Klient Coworking Cvernovka je opravneny:

a) vyuzivat pristup do priestorov Coworking Cvernovka v rozsahu podla zvoleného
Clenského balika za predpokladu, Ze toto uZivanie je v sulade s ugelom, ktorému
priestory Coworking Cvernovka sluzia a v sulade so so Zmluvou, tymito VSeobecnymi
podmienkami a tiezZ pokynmi Prevdzkovatela;

b) vyuzivat sluzby poskytované Prevadzkovatelom v rozsahu podfa zvoleného
Clenského balika;

c) vyuzivat dalSie dopinkové sluzby ako telefénna miestnost, upratovaci servis,
hygienické zariadenia (sprcha), sluzby komunitného manazéra, farebna a Cierno-biela
tla€, skener, vysokorychlostny internet a iné za podmienok urCenych
Prevadzkovatatelom;

d) Ziadat zmenu Clenského balika postupom podfa &lanku Il bodu 4 tychto
VSeobecnych podmienok;

e) byt informovany o zmene obsahu Clenskych balikov, ich ceny a tychto V$eobecnych
podmienok v lehotach a spésobom ako to stanovuju tieto VSeobecné podmienky v
¢lanku Il bode 3 a ¢lanku IX bode 1;

f)  Ziadat od Prevadzkovatela alebo jeho poverenych pracovnikov pomoc pri riedeni
akychkolvek problémov ¢&i vzniknutych situacii suvisiacich s prevadzkou priestorov a
poskytovanim sluzieb v priestoroch Coworking Cvernovka.

Klient Coworking Cvernovka je povinny:

a) riadne a v&as uhradit fakturu za Clensky balik, resp. za iné sluzby, ktoré vyuZije v
priestoroch Coworking Cvernovka na zaklade dohody s Prevadzkovatelom;

b) dodrzZiavat v8etky povinnosti uvedené v Zmluve a v tychto VSeobecnych
podmienkach a v pripade porusenia tychto povinnosti niest zodpovednost za Skodu
tym spOsobenu v plnom rozsahu;

c) dodrziavat pokyny Prevadzkovatela zverejnené v priestoroch Coworking Cvernovka,
na webovej stranke Prevadzkovatela, zaslané Klientom prostrednictvom emailu alebo
spristupnené Klientom inym vhodnym a zrozumitelnym spdsobom napriklad aj



prostrednictvom poverenych pracovnikov Prevadzkovatela; osobitne je Klient povinny
v priestoroch dodrzZiavat pokyny Prevadzkovatela pri plneni uloh Prevadzkovatela na
useku ochrany pred poziarmi, bezpec€nosti a ochrany zdravia pri praci, ochrany
nefajCiarov a na useku civilnej ochrany;

d) pocinat si pri svojich aktivitach v priestoroch Coworking Cvernovka tak, aby nedoslo
ku vzniku Skody na zdravi inych o0sOb =zdrZiavajucich sa v priestoroch
Prevadzkovatela a na majetku Prevadzkovatela, ostatnych Klientov i dalSich osdb,
ktory sa nachadza v priestoroch Coworking Cvernovka;

e) bezodkladne informovat Prevadzkovatela a/alebo jeho poverenych pracovnikov o
vzniku akejkofvek Skody alebo inej zavaznej udalosti, ktord méze mat za nasledok
vznik Skody a v pripade bezprostredne hroziacej Skody je Klient povinny pokust sa o
jej odvratenie, ak to mozno od neho rozumne o¢akavat;

f) poskytovat Prevadzkovatelovi vSetku potrebnu sucinnost a tiez aj informacie, ktoré
su pre Prevadzkovatela nevyhnutné pre riadne plnenie jeho povinnosti; rovnako je
Klient povinny informovat Prevadzkovatela alebo jeho povereného pracovnika o
v8etkych skuto&nostiach, ktoré by mohli mat negativny vplyv na poskytovanie sluzieb
zo strany Prevadzkovatela a na riadny a neruSeny chod Coworking Cvernovka;

g) zdrzat sa pri uzivani priestorov Coworking Cvernovka akéhokolvek konania, ktorym
by mohlo déjst k zasahu do neruseného vykonu cinnosti dalSich Klientov, €i inych
opravnenych uzivatefov priestorov Coworking Cvernovka a osobitne nesmie
vykonom svojich aktivit v priestoroch Coworking Cvernovka a v budove, v ktorej sa
Coworking Cvernovka nachadza i mimo nej, otvorene alebo skryto propagovat
nasilie, nenavist, znevazovat akukolvek osobu alebo skupinu os6éb na zaklade rasy,
narodnosti, pohlavia, naboZenstva, sexualnej orientacie, farby pleti, jazyka,
politického €i iného zmyslania, socialneho pdvodu alebo inym spésobom porusSovat
alebo podnecovat’ poruSovanie fudskych prav a slobdd, dalej nesmie vyvijat politicku
Cinnost, propagovat alkoholizmus, ¢&i uzivanie akychkolvek omamnych a
psychotropnych latok;

h) venovat naleziti pozornost ochrane svojho hnutelného majetku vneseného do
priestorov Coworking Cvernovka;

i) niest zodpovednost za Skodu spdsobenu fyzickymi osobami, ktoré vstupia do
priestorov Coworking Cvernovka na zaklade jeho opravnenia uZivat tieto priestory,
ako aj za neprimerané spravanie sa tychto osdb v priestoroch Coworking Cvernovka;

j) neumoznit uzivanie priestorov Coworking Cvernovka a pristup ku sluzbam
poskytovanym v ramci Clenského balika fyzickej osobe odlidnej od fyzickej osoby,
ktora je Klientom a podpisala Zmluvu s Prevadzkovatelom.

Ak je obsahom Klientom zvoleného Clenského balika neobmedzeny (24/7) pristup do
priestorov Coworking Cvernovka, Klient:

a) je povinny dbat na to, aby boli priestory Coworking Cvernovka vzdy pocas jeho
pritomnosti i po jeho odchode riadne uzamknuté;

b) v plnom rozsahu nesie zodpovednost za klice od priestorov Coworking Cvernovka,
ak ich zverenie je sugastou zvoleného Clenského balika a boli mu tieto zverené po
podpise Zmluvy; v pripade ich straty, poSkodenia &i zniCenia Klient zodpoveda za



akukolvek skodu spbésobenu touto udalostou vratane nakladov spojenych s vymenou
zamkov a vyrobou novych klucov pre vetkych Klientov a Prevadzkovatela Coworking
Cvernovka; Klient je povinny uhradit tdto Skodu bezodkladne po vyzve
Prevadzkovatela, na zaklade vystavenej a doru€enej faktury.

c) nie je opravneny umoznit vstup do priestorov Coworking Cvernovka mimo riadnych
otvaracich hodin Ziadnym fyzickym osobam odliSnym od fyzickej osoby, ktora
uzatvorila Zmluvu s Prevadzkovatelom:;

d) nie je opravneny poskytnut kluce Ziadnej tretej osobe alebo vyhotovovat z nich kopie;

e) je povinny strpiet mozné organizovanie podujati v zmysle ¢lanku IV bodu 1
VSeobecnych podmienok v priestoroch Coworking Cvernovka a v takom pripade je
opravneny uzivat tie Casti priestorov Coworking Cvernovka, ktoré nie su tymto
podujatim dotknuté. Prevadzovkovatel bude za tymto u¢elom informovat Klienta véas
vopred o vSetkych chystanych podujatiach.

VI. Prava a povinnosti Prevadzkovatela Coworking Cvernovka

1.

Prevadzkovatel je povinny odovzdat Klientovi v Zmluve dohodnutu ¢ast priestorov a
vybavenia Coworking Cvernovka v stave, ktory umoZziuje ich riadne uZivanie.
Prevadzkovatel je tiez povinny poskytovat sluzby spojené s uzivanim priestorov
Coworking Cvernovka pre zvoleny Clensky balik v kvalite, ktord od neho vzhladom na
individualny charakter jednotlivych sluzieb mozno rozumne o¢akavat.

Prevadzkovatel je povinny umoznit Klientovi uzivanie priestorov Coworking Cvernovka

a dalSich priestorov, ktorych uzivanie je neoddelitelne spojené s uzZivanim priestorov
Coworking Cvernovka (ako su chodby, vytahy, toalety) a zabezpecit mu piny a
neruseny vykon prav spojenych s uzivanim tychto priestorov.

Prevadzkovatel je povinny odstranit zavady braniace riadnemu uzivaniu priestorov
Coworking Cvernovka, a to bez zbyto¢ného odkladu po tom, ako mu Klient oznami
potrebu odstranenia tychto zavad, pokial vzhladom na charakter zavady je mozné
okamzité odstranenie od Prevadzkovatela rozumne oCakavat.

Prevadzkovatel nenesie Zziadnu zodpovednost za:

a) Skodu spdsobenu Klientovi konanim inych Klientov a inych oséb, ktoré sa nachadzaju
v priestoroch Coworking Cvernovka,

b) nemoznost uzivat priestory Coworking Cvernovka na dohodnuty ucel alebo v plnom
rozsahu v pripade, Zze sa jedna o nemoznost spbsobenu okolnostami, ktoré
Prevadzkovatel nie je schopny ovplyvnit;

c¢) stratu alebo zni€enie hnutelnych veci vnesenych do priestorov Coworking Cvernovka;

d) konanie tretich stran, ktoré znemozni alebo spdsobi omeskanie s poskytovanim
sluzieb Klientovi, najma za nedodrzanie zmluvnych povinnosti externych dodavatelov
Prevadzkovatela (napr. vypadok internetu, elektriny, vody, kdrenia a pod.), ak
Prevadzkovatel s prihliadnutim na individualne okolnosti pripadu vykonal vsetky
potrebné ukony k odvrateniu vzniku $kody alebo k jej zmierneniu;

e) stratu vynosov, obchodnych prilezitosti, zisku, ani inej suvisiacej Skody, €i straty
vzniknutej konanim Klienta v priestore Coworking Cvernovka alebo vzniknutej



nedostupnostou sluzieb Coworking Cvernovka z kapacitnych, ¢i akychkolvek inych
dovodov.

VII. Trvanie zmluvného vzt'ahu a moznosti jeho ukonéenia

1.

Individualna Zmluva uzatvorena medzi Klientom a Prevadzkovatelom nadobuda
platnost’ a rovnako aj u€innost driom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami, ak sa
zmluvné strany nedohodnu na neskor$ej ucinnosti.

Doba trvania individualnej zmluvy zavisi od podmienok uzavretych zmluve o
poskytovani Clenskych sluzieb. Doba trvania poskytovania sluzieb, sa automaticky
prediZuje o rovnaku dobu, aka bola dojednana v uzavretej aktualnej zmluve o
poskytovani ¢&lenskych sluzieb, ak klient nepoziada prevadzkovatela aspon dva
mesiace pred uplynutim doby trvania c¢lenskych sluzieb o ukoncenie zmluvy o
poskytovani Clenskych sluzieb. Automatické predlZovanie je mozné maximalne na
dobu, pocas ktorej bude trvat podnajomny vztah Prevadzkovatela a Nadacie
Cvernovka, ktora je najomcom budovy, v ktorej sa priestory Coworking Cvernovka
nachadzaju.

Vypovedna lehota zmluvy o poskytovani sluzieb je 2 (dva) kalendarne mesiace, ak nie

je v zmluve o poskytovani ¢lenskych sluzieb uvedena ina vypovedna lehota a zaCina
plynat od prvého kalendarneho dna kalendarneho mesiaca nasledujuceho po
kalendarnom mesiaci v den, ktory bola doru¢ena vypoved. Prevadzkovatel je
opravneny pokryt si vypovednu lehotu, Cast alebo celu, z finanénej zabezpeky v
zmysle Clanku lll, bod 2 a 6.

4. Zmluva méze byt ukonéena:

a) uplynutim doby jej trvania a suCasne za splnenia podmienky, ze niektora zo
zmluvnych stran pisomne oznami druhej zmluvnej strane najneskdr v termine
uréenom v individualnej zmluve, Ze nema zaujem na jej automatickom pokracovani;

b) inym spésobom, ak to individualna zmluva pripusta;

c) odstupenim od Zmluvy v sulade s bodmi 4 a 5 tohto ¢lanku VSeobecnych podmienok.

Prevadzkovatel je opravneny odstupit od Zmluvy v pripade, ak:

a) sa Klient dostal opakovane (minimalne 2x) do omeskania so splatnostou faktary o
viac ako 15 dni, s ucinnostou nasledujuci defi po doruceni pisomného odstupenia;

b) Klient hrubo alebo opakovane (minimalne 2x) porusuje ustanovenia ¢lanku V, bodu 3
pismeno c), d), e) f) a bod 4 pismeno a), b), c) a d) tychto VSeobecnych podmienok a
Prevadzkovatel ho na toto poruSovanie upozornil pisomne alebo prostrednictvom
emailu a poskytol mu na napravu primeranu lehotu v trvani minimalne 1 pracovny
den, avSak k naprave na strane Klienta v tejto lehote nedoslo, a to s ucinnostou
nasledujuci def po doru€eni pisomného odstupenia;

c) Klient sa dopustil hrubého porusenia povinnosti uvedenej v ¢lanku V bode 3 pismeno
g) tychto V8eobecnych podmienok, s u€innostou okamzite po doruceni pisomného
odstupenia;



d) svojim konanim a spravanim poskodzuje dobré meno Prevadzkovatela a samotného
Coworking Cvernovka, a to s uc€innostou nasledujuci defi po dorueni pisomného
odstupenia.

6. Klient je opravneny odstupit od Zmluvy v pripade, ak:

a) Prevadzkovatel si nesplni svoju informaénu povinnost o zmene Clenského balika v
lehote podla ¢lanku Il bodu 3 tychto VSeobecnych podmienok alebo o zmene
VSeobecnych podmienok podfa ¢lanku IX bodu 1 tychto V8eobecnych podmienok;
pisomne doru¢ené odstupenie je v takom pripade u¢inné k poslednému driu
kalendarneho mesiaca, v ktorom bolo Prevadzkovatelovi dorué¢ené;

b) Nesuhlasi so zmenou VSeobecnych podmienok, ktora mu bola riadne a v€as
oznamena a tento nesuhlas oznami Prevadzkovatelovi pisomne alebo
prostrednictvom emailu najneskdr 5 pracovnych dni pred koncom kalendarneho
mesiaca, v ktorom mu bola zmena oznamena. V takom pripade sa vyjadrenie
nesuhlasu povazuje za odstupenie od Zmluvy s u€innostou od prvého dia
nasledujuceho kalendarneho mesiaca.

c) Prevadzkovatel neodstrani zavadny stav, ktory brani riadnemu uzivaniu
vymedzeného priestoru Coworking Cvernovka a/alebo vyuzivaniu sluzieb
poskytovanych v ramci Clenského balika, Klient pisomne alebo emailom na tuto
skutoCnost Prevadzkovatefa upozornil a Prevadzkovatel nezjednal napravu ani v
lehote 15 dni a su€asne za splnenia podmienky, Ze tento zavadny nie je spdsobeny
okolnostami mimo véle Prevadzkovatela (vy$Sia moc, konanie najomcu budovy &i
externych dodavatelov Prevadzkovatela); odstupenie je v takom pripade ucinné
nasledujuci def po uplynuti primeranej lehoty podla tohto bodu.

7. Pred¢asnym ukon&enim uc€innosti Zmluvy nie su dotknuté ustanovenia Zmluvy, ktoré s
ohfadom na svoj obsah alebo charakter maju zostat v platnosti medzi zmluvnymi
stranami i po ukon¢eni ucinnosti Zmluvy.

VIil. Podmienky spracovania osobnych udajov

Tieto pravidla ochrany osobnych udajov su zavazné pre spracovanie osobnych udajov
prevadzkovatelom Idey, s.r.o. so sidlom Kapicova 2, 851 01 Bratislava, ICO: 50898141,
DIC: 2120524571, zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava |, vlozka
Sro, Cislo 19969/B, klientov, ktori su v postaveni dotknutych os6b v zmysle NARIADENIE
EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych os6b pri spracivani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov,
ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES a 18/2018 Z.z., Zakon o ochrane osobnych udajov a
o zmene a doplneni niektorych zakonov (vSeobecné nariadenie o ochrane tdajov), (d'alej
len ako ,,nariadenie” v prisluSnom gramatickom tvare).

1. Prevadzkovatel spracuva osobné udaje Pouzivatela od okamihu vyplnenia formulara
potrebného pre kontaktovanie klienta na https://www.coworkingcvernovka.sk/.
2. Pouzivatel je z pohladu ochrany osobnych udajov osobou, ktorej osobné udaje su
spracuvané v informacénych systémoch Prevadzkovatela.



Prevadzkovatel spracuva osobné udaje Pouzivatela v rozsahu a spésobom, ktory je v
sulade s nariadenim a dobrymi mravmi, a to len na vymedzeny ucel.

Prevadzkovatel spracliva osobné Udaje Pouzivatela (dotknutej osoby) na zaklade
réznych pravnych zakladov a je z pohladu nariadenia v pozicii prevadzkovatela,
sprostredkovatela a dalSieho sprostredkovatela (subdodavatela), a to vzdy podla ucelu
spracovania osobnych udajov.

Prevadzkovatel spracuva osobné udaje Pouzivatela vylu¢ne pocas doby nevyhnutnej
na splnenie vymedzeného ucelu spracovania osobnych udajov.

VSetky udaje, ktoré Pouzivatel portalu Prevadzkovatelovi poskytne, su uloZené na
zabezpeCenom serveri. Prevadzkovatel zabezpec€uje ochranu dat a osobnych udajov
Pouzivatelov portalu pouzitim postupov podla bezpecnostnej dokumentacie
Prevadzkovatela, pripadne osob, pre ktoré osobné udaje spracuva.

Prevadzkovatel spracuva osobné udaje za ucelom:
a) poskytnutia cenovej ponuky
b) uzatvorenia zmlliv o poskytovani ¢lenskych sluzieb,
c) marketingovej komunikacie Prevadzkovatela,
d) reklamnej a marketingovej ¢innosti v prospech tretich oséb

Prevadzkovatel spracuva najma tieto osobné udaje:
a) meno, priezvisko,
b) trvaly pobyt, prechodny pobyt,
c) rodné Cislo, datum narodenia,
d) Statna prislusnost,
e) druh a Cislo dokladu totoznosti,
f) kontaktné telefénne Cislo, faxové &islo
g) adresa elektronickej posty
h) osobné udaje z dokladu totoznosti.

Poskytnutie osobnych udajov je nevyhnutné pre uzatvorenie zmluvy o poskytovani
Clenskych sluzieb a pre poskytnutie sluzby.

Osobné udaje su spracuvané najmenej po dobu trvania zmluvy o poskytovani
Clenskych sluZieb, ak osobitny predpis neustanovuje inak

Odvolanie suhlasu:

pouzivatel ma pravo kedykolvek svoj suhlas odvolat’ bez toho, aby to malo vplyv na
zakonnost spracuvania zaloZzeného na suhlase udelenom pred jeho odvolanim.

INFORMACIE PRE POUZIVATELA
12. Pouzivatel ma pravo na pInu informovanost o spracovani osobnych Udajov o svojej

osobe. Informacie su uvedené pri opise jednotlivych spracovani (a az h), Pouzivatel
ma tiez tieto prava dotknutej osoby:

- pozadovat’ od prevadzkovatela pristup k osobnym udajom tykajicim sa jeho osoby
nasledovnymi spésobmi:

a) pozadovat potvrdenie, i su alebo nie su osobné Udaje o osobe spracuvané,



b) pozadovat informacie o spracuvani osobnych udajov v informaénom systéme
a o postupe spracuvania a vyhodnocovania operacii,

c) pozadovat presné informacie o zdroji, z ktorého Prevadzkovatel ziskal
osobné udaje na spracuvanie,

d) pozadovat zoznam osobnych Udajov, ktoré su predmetom spracuvania.

13. Prevadzkovatel poskytne Pouzivatelovi jednu koépiu osobnych udajov, ktoré sa o
Pouzivatelovi spracuvaju.

14. Za akékolvek dalSie képie, o ktoré Pouzivatel poziada, méze Prevadzkovatel uctovat
primerany poplatok zodpovedajuci administrativnym nakladom. Ak PouZivatel poziada
elektronickymi prostriedkami, informacie sa poskytnu v bezne pouzivanej elektronicke;j
podobe, pokial Pouzivatel nepoziada o iny spésob.

- pravo na opravu osobnych udajov

15. Prevadzkovatel bez zbytoéného odkladu opravi (na Ziadost PouZivatela) nespravne
osobné udaje, ktoré sa tykaju Pouzivatela, pripadne osobné udaje doplni na zaklade
doplnkového vyhlasenia Pouzivatela.

- pravo na vymazanie osobnych udajov

16. Prevadzkovatel vymaze osobné udaje o Pouzivatelovi bez zbyto&ného odkladu ak je
splneny niektory z tychto dévodov:

a) osobné udaje uz nie su potrebné na ucely, na ktoré sa ziskavali alebo inak
spracuvali,

b) Pouzivatel odvola suhlas, na zaklade ktorého sa spracuvanie vykonava a ak
neexistuje iny pravny zaklad pre spracuvanie,

c) Pouzivatel namieta voCi spracuvaniu na zaklade opravneného zaujmu
Prevadzkovatela, neexistuje iny pravny zaklad pre spracuvanie, alebo ak
pouzivatel namieta proti spracuvaniu na zaklade opravneného zaujmu
Prevadzkovatela na ucely priameho marketingu,

d) osobné udaje sa spracuvali nezakonne,

e) osobné udaje musia byt vymazané, aby sa splnila zakonna povinnost podla
prava Unie alebo prava &lenského $tatu, ktorému Prevadzkovatel podlieha,

e) Prevadzkovatel nevymazZe udaje len v pripadoch ak je mozné, ucelné a
potrebné.

- pravo na obmedzenie spractivania

17. Pouzivatel ma pravo na to, aby Prevadzkovatel obmedzil spracuvanie, pokial ide o
jeden z tychto pripadov:

a) Pouzivatel napadne spravnost osobnych udajov, a to poas obdobia
umoznujuceho Prevadzkovatelovi overit’ spravnost osobnych udajov,

b) Spracuvanie je protizakonné a Pouzivatel namieta proti vymazaniu osobnych
udajov a zZiada namiesto toho obmedzenie ich pouZitia,

c) Prevadzkovatel uz nepotrebuje osobné udaje na ucely spracuvania, ale
potrebuje ich Pouzivatel na preukazanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie
pravnych narokov,



d) Pouzivatela, ktory dosiahol obmedzenie spracuvania Prevadzkovatel
informuje pred tym, ako bude obmedzenie spracuvania zruSené.

- pravo namietat’ proti spracuvaniu

18.

Pouzivatel ma pravo kedykolvek namietat spracuvanie osobnych udajov na zaklade
opravneného zaujmu Prevadzkovatela:

a) ak neexistuje iny pravny zaklad pre spracuvanie ktory prevazuje nad
opravnenymi zaujmami PouZzivatela, Prevadzkovatel nesmie dalej spracuvat
osobné udaje (ak nie je spracuvanie potrebné pre preukazovanie,
uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov Prevadzkovatela),

b) ak sa osobné udaje spracuvaju na ucely priameho marketingu, Pouzivatel
ma pravo kedykolvek namietat proti spracuvaniu osobnych udajov, ktoré sa
ho tyka, na ucely takéhoto marketingu, vratane profilovania v rozsahu, v
akom suvisi s takymto priamym marketingom.

c) ak Pouzivatel namieta voli spracuvaniu na uc€ely priameho marketingu,
osobné udaje sa uz na také ucely nesmu spracuvat.

- pravo na prenosnost’ idajov

19.

Pouzivatel ma pravo ziskat osobné udaje, ktoré sa ho tykaju a ktoré poskytol
Prevadzkovatelovi, v Struktirovanom, bezne pouzivanom a strojovo &itatelnom formate
a ma pravo preniest tieto udaje dalSiemu prevadzkovatelovi bez toho, aby mu
Prevadzkovatel, ktorému sa tieto osobné udaje poskytli, branil, ak sa spracuvanie
zaklada na suhlase alebo na zmluve.

AUTOMATIZOVANE ROZHODOVANIE VRATANE PROFILOVANIA

Prevadzkovatel nevykonava automatizované rozhodovanie vratane profilovania. Osobné udaje
Prevadzkovatel nezamysla prenasat do tretich krajin.

STAZNOST

Pouzivatel je opravneny vo veci ochrany jeho prava podla nariadenia podat Uradu na ochranu
osobnych udajov staznost.

UPLATNENIE PRAV POUZIVATELA

20.

21.

22.

23.

Pouzivatel je opravneny uplatnit svoje prava u Prevadzkovatela akymkolvek
spésobom, ktory umoziuje zaznamenat uplatnenie prava tak, aby prava Pouzivatela
mohli byt riadne naplnené.

Prevadzkovatel poskytne pouZzivatelovi informacie o postupe vo veciach ziadosti vo
vztahu k pravam bezodkladne, najneskér do jedného mesiaca od dorucenia prislusnej
Ziadosti. Prevadzkovatel informuje pouzivatela pisomne, ak pouzivatel nepoziada o iny
spbdsob a takyto spbsob je technicky mozny a je mozné zaznamenat obsah poskytnutej
informacie.

Prevadzkovatel nezamysla prenos osobnych udajov do tretej krajiny ani medzinarodnej
organizacii.

Po zaniku uc€elu spracuvania spracuva Prevadzkovatel osobné udaje len ak je to
nevyhnutné pre archivacné alebo iné ucely uréené osobithym zakonom, alebo
umozneneé nariadenim.

Vo v8etkych pripadoch potreby komunikacie vo veciach ochrany osobnych udajov (v pripade
otazok, podnetov, ziadosti a namietok, potreby uplatnenia prav) sa prosim obracajte na Michala



Hrnciarova, email michala@coworkingcvernovka.sk, pripadne pisomne na adresu nase;j
spolo¢nosti Idey s.r.o., Kapicova 2, 851 01 Bratislava.

—

IX. Spoloéné a zavere€né ustanovenia

Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo kedykolvek jednostranne menit tieto VSeobecné
podmienky. Prevadzkovatel je povinny oznamit zmenu VSeobecnych podmienok
minimalne 1 mesiac pred diom ich Uc€inosti tak, ze zaSle nové kompletné znenie
VSeobecnych podmienok s detailnou informaciou o tom, ktoré ustanovenia boli
zmenené na emailovu adresu Klienta. Prevadzkovatel je tiez povinny zverejnit nové
znenie VSeobecnych podmienok na svojej internetovej adrese
www.coworkingcvernovka.sk najneskér 1 den pred driom ich u€innosti.

Klient je povinny sa s novym znenim VSeobecnych podmienok oboznamit a v pripade
nesuhlasu s ich znenim méze uplatnit postup podla ¢lanku VII bod 5 pismeno b).

Tieto V3eobecné podmienky su neoddelitelnu sucastou kazdej zmluvy uzatvorenej
medzi Klientom a Prevadzkovatelom. V pripade rozporu medzi znenim ustanoveni
individualnej zmluvy a tychto VSeobecnych podmienok ma znenie individualnej zmluvy
prednost.

Pre potreby Zmluvy sa doru€enim pisomnosti druhej zmluvnej strane rozumie
doruCenie  postou alebo doruCenie elektronickou poStou na emailovld adresu
zmluvnych stran uvedenych v zahlavi Zmluvy. V pripade doru€enia prostrednictvom
elektronickej posty sa zasielka povaZuje za doruéenu treti def od jej odoslania, aj ked
ju adresat neprecital. VSetka komunikacia medzi Klientom a Prevadzkovatelom sa
povaZzuje za pisomnu i v pripade, Ze prebieha prostrednictvom elektronickej posty.
Klient je opravneny postupit prava a povinnosti vyplyvajuce zo Zmluvy len na zaklade
predchadzajuceho pisomného suhlasu Prevadzkovatela.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zmluva, ako aj ich zavazkovy vztah sa bude riadit
predovsetkym zakonom ¢&. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v plathom zneni.

Tieto VSeobecné podmienky su platné a ucinné od 1.1.2020.
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